GRUPO B)l

POLITICA DE COMBATE E PREVENGCAO AO ASSEDIO MORAL
GRUPO BK

v.2026
1. FINALIDADE, DEFINIC()ES E TERMOS

O objetivo desta Politica é estabelecer critérios para o combate e a prevencdo ao assédio
moral nas rela¢cdes envolvendo empregados, sécios, administradores, fornecedores, clientes e
demais partes interessadas do GRUPO BK composto pelas empresas: BK CONSULTORIA E SERVICOS LTDA,
CNPJNn203.022.122/0001-77; BK CORRETORA E CONSULTORIA EM SEGUROS LTDA, CNPJ n2 26.787.201/0001-
74; BK SoLucOes TEcNoLOGIcAs LtpAa, CNPJ n? 53.327.280/0001-03; ConsOrcio BCA, CNPJ n@
61.513.592/000-30; CoNsORcIo BHG POUPATEMPO INTERIOR 3, CNPJ n2 37.796.118/0001-88; CONSORCIO
Moove-SP, CNPJ n2 50.263.211/0001-08; BKVIA — TRAVESSIAS/SP, CNPJ n?2 53.061.047/0001-21 e
ConsoRclo BALsA Nova, CNPJ n2 31.838.290/0001-70.

“”

Assédio moral deve ser entendido como: “.. a exposicGo de pessoas a situacdes
humilhantes e constrangedoras no ambiente de trabalho, de forma repetitiva e prolongada, no
exercicio de suas atividades. E uma conduta que traz danos a dignidade e a integridade do individuo,
colocando a saude em risco e prejudicando o ambiente de trabalho. O assédio moral é conceituado
por especialistas como toda e qualquer conduta abusiva, manifestando-se por comportamentos,
palavras, atos, gestos ou escritos que possam trazer danos a personalidade, a dignidade ou a

integridade fisica e psiquica de uma pessoa, pondo em perigo o seu emprego ou degradando o

ambiente de trabalho.”

Conforme descrito no website do TST — Tribunal Superior do Trabalho, https//

www.tst.jus.br/assedio-moral

2. ABRANGENCIA
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Esta Politica abrange o GRUPO BK, suas coligadas, sécios, empregados, administradores,
fornecedores, clientes, veiculos e todos as partes com as quais o GRUPO BK estabelece

relacionamentos.
3. PRINCIiPIOS

O GRUPO BK adota na contratagao, na gestao dos contratos e nas rescisdes contratuais de seus
empregados, administradores, fornecedores, prestadores de servicos e intermediarios valores que

fazem parte de seu Cédigo de Etica e Conduta, ou seja:

v Respeito no relacionamento pessoal com empregados, administradores, sdcios e prestadores

de servigos
v Diversidade e inclus3o
v" Transparéncia
v/ Comprometimento

v' Etica nos negécios

4. TERMOS UTILIZADOS

Os seguintes termos utilizados nesta e em outras Politicas devem ser entendidos

conforme as seguintes conceituagdes:

e Assédio moral: prética reiterada de ofender, humilhar ou de qualquer forma faltar com
o respeito ao funciondrio ou prestador de servicos em decorréncia das relacdes de
trabalho na empresa, prejudicando sua integridade, causando-lhe danos a saude

psicoldgica e prejudicando o ambiente de trabalho.

e Assédio moral interpessoal: pratica de assédio envolvendo uma ou mais pessoas em

relagdo a outra pessoa

e Assédio moral institucional: assédio praticado com apoio da organizagdo ou com

deliberada omissao
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e Assédio moral vertical descendente: aquele praticado pelo superior hierdrquico em

relagao ao subordinado

e Assédio moral vertical ascendente: é o assédio praticado pelo subordinado em relagao

ao superior hierarquico, muitas vezes buscando uma promoc¢ao ou o boicote a lideranca

¢ Assédio moral horizontal: é a modalidade de assédio praticada entre colegas de trabalho
em que ndo ha uma relagao hierdrquica, em que se busca uma competicao exagerada ou

praticas semelhantes ao denominado “bullying”.

¢ Bullying: termo em inglés que significa praticas reiteradas de violéncia fisica ou moral de
uma pessoa ou um grupo em relacdo a determinado individuo, tais como humilhacgdes e

xingamentos.

e Autoridades publicas: quem exerce funcao publica, de forma tempordria ou permanente,
com ou sem remuneragao, por eleicdo, nomeacao, designa¢ao, contrata¢ao ou qualquer

forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcao publica.

¢ Auditoria legal: procedimento metddico de andlise de informacdes e documentos com
objetivo predeterminado de conhecer a organizagao com a qual a empresa pretende se

relacionar e interagir.

e Stakeholders: sdo as partes interessadas na organizacdo que envolvem entidades
representantes dos empregados, fornecedores e prestadores de servicos, clientes, sécios

e administradores
o TST: Tribunal Superior do Trabalho

e Vexatdria: aquela que causa vergonha ou humilhacao.

5. REFERENCIAS

B

As principais normas aplicaveis diretamente a esta Politica sdo:
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a. Constituicdo Federal, artigo 12, lll e IV; artigo 52, X e 62. ( dignidade da pessoa humana,
valores sociais do trabalho, direitos invioldveis a intimidade, privacidade, honra, imagem

e direitos sociais)
b. Cddigo Civil, artigo 186 e 927 (danos morais e obriga¢do de indenizar)
c. CLT - Consolidacao das Leis do Trabalho e normas correlatas

d. Lei 8112/90 — Dispe sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias

e das fundagdes publicas federais.

e. Cartilha de prevencdo ao assédio moral do TST — Tribunal Superior do Trabalho

6. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES
Sao documentos complementares a esta Politica de Prevencdo ao Assédio.
a. Contratos Sociais das empresas que compdem o GRUPO BK
b. Cédigo de Etica do GRUPO BK

c. Politicas de Compliance do GRUPO BK

7. DIRETRIZES GERAIS E CRITERIOS PARA O RELACIONAMENTO COM EMPREGADOS E PRESTADORES DE
SERVICOS

Na contratacdo de empregados, prestadores de servicos e fornecedores em geral, bem como na
gestdao dos respectivos contratos de trabalho ou de prestacdo de servigos, términos, rescisdes e
renovacoes o GRUPO BK adotard as seguintes medidas para combater e prevenir o assédio moral no

ambiente de trabalho:

7.1 Treinamento periddicos presenciais ou a distancia de seus lideres, empregados e prestadores
de servicos sobre seus valores, cddigo de conduta e desta Politica relativos ao tema do combate e

prevencdo ao assédio moral;
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7.2 Publicagdo periédica de comunicados por meio virtual ou por meio fisico, cartazes nos
escritorios e outros meios de comunicagao, estimulando a adogdo dos valores de respeito no

relacionamento entre administradores, empregados, prestadores de servicos e sdcios;

7.3 InvestigacBes dos fatos relatados no canal de denuncias sobre assédio moral, com aplicagao
das medidas disciplinares permitidas em lei, conforme o resultado apurado em referidas
investigagdes.

7.4 Atualizacao frequente das orienta¢des das autoridades publicas sobre o tema do combate e

prevencao do assédio moral.

7.5 Capacitacdao dos membros do Comité de Compliance para orientar os demais empregados,
prestadores de servicos e administradores sobre os exemplos de prdaticas que podem ser

consideradas assédio moral e sobre as praticas que ndo sdo consideradas assédio moral.

7.6 Realizagdo de pesquisa de clima anual para averiguacdo da maturidade da cultura

organizacional sobre o assédio moral, seu combate e a sua prevengdao com propostas de melhorias.

7.7 Lideranca pelo exemplo, com adocdo de praticas e discursos pelos sécios e lideres que
demonstrem de modo inequivoco o esforgo para concretizar os valores do cédigo de conduta e desta

Politica no que se refere a este tema.

7.8 Reiteracdo de proibicdo de praticas como atribuicdo de apelidos humilhantes, divulgacdo de
boatos desrespeitosos, puni¢cdes vexatdrias, mensagens depreciativas nas redes sociais, isolamento
fisico como meio de punigao, vigilancia excessiva, administrar por meio da provocagao de conflitos,

dentre outros.
8. RESPONSAVEIS

8.1 E dever de todos os “stakeholders”, as partes interessadas, conhecer cumprir esta Politica.

8.2 Cabe a Diretoria e aos Sécios zelar pelo cumprimento desta Politica apoiando e orientando a

todos a sua observancia, bem como aprovar formalmente esta Politica.
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8.3 Cabe a drea de Recursos Humanos e ao Comité de Compliance a aplicacdo efetiva desta
Politica, prestando esclarecimentos sempre que solicitada pela sua observancia, bem como relatar

guaisquer violagdes ao seu bom cumprimento.

9. APROVAGAO, VALIDADE E ATUALIZACAO

A presente politica foi submetida a aprovacao dos Sécios, tendo sido confirmada sua aprovacgao, nos

termos da ata de reunido, realizada em 20/01/2024, tendo validade a partir de 20/01/2024.

Esta politica sera atualizada anualmente, mantendo sua validade até aprovacdo e publicacdo de uma

nova versao.

Esta politica é de responsabilidade do Comité de Compliance.
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