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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS DO GRUPO BK

A Politica de Privacidade e Protecdo de Dados do Grupo BK foi criada para demonstrar o nosso
compromisso com a seguranga e privacidade das informagbes coletadas acerca de nossos
colaboradores, fornecedores, parceiros comerciais e clientes, tanto em ambientes online quanto
offline. Essa Politica esclarece as condigbes gerais de coleta, uso e armazenamento e demais
formas de tratamento de dados pessoais nos sites, plataformas, servidores, aplicativos e ambientes

fisicos do Grupo BK.

O Grupo BK é formado pelas seguintes empresas, em relagdo as quais se aplicam os termos de

nossa Politica de Privacidade:

BK CONSULTORIA E SERVICOS LTDA, CNPJ n° 03.022.122/0001-77;

BK CORRETORA E CONSULTORIA EM SEGUROS LTDA, CNPJ n° 26.787.201/0001-74;
CONSORCIO BCA, CNPJ n° 61.513.592/000-30,

CONSORCIO MOOVE-SP, CNPJ n° 50.263.211/0001-08; ]

BKVIA — TRAVESSIAS/SP, CNPJ n° 53.061.047/0001-21 e

BK NAVAL, CNPJ n° 64.687.800/0001-05

Esta Politica de Privacidade e Protegdo de Dados (“Politica”) terd vigéncia em conjunto com a Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/18).

Para efeitos dessa Politica, as empresas do Grupo BK sao qualificadas como “operadoras”, cabendo
a elas as decisOes referentes a tratamento de dados pessoais. O Grupo BK designou um
Encarregado (DPO) para administrar um canal de comunicagdo com vocé. Se vocé tiver quaisquer
duvidas relacionadas as atividades de tratamento de dados pessoais sob nossa responsabilidade,

favor enviar um e mail para Igpd@bkconsultoria.com.br, aos cuidados de Caroline Orfali

(encarregada).

Através desta Politica de Privacidade, pretendemos informa-lo sobre os tipos de dados pessoais

que recolhemos de nossos candidatos, colaboradores, clientes, parceiros comerciais, os fins para
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0s quais os utilizamos e a forma como os dados sado tratados. Também pretendemos cumprir a

obrigacao de transparéncia nos termos da Lei 13.709/18.

Quem nds somos

Que dados pessoais

nos coletamos

Para que utilizamos

seus dados pessoais

Com quem dividimos

seus dados pessoais

Como voceé pode
exercer seus direitos

de titular de dados

Como protegemos

seus dados

Como vocé pode nos

contatar

Somos o Grupo BK, composto pelas seguintes empresas: BK CONSULTORIA E
SERVICOS LTDA, BK CORRETORA E CONSULTORIA EM SEGUROS LTDA,
CONSORCIO BCA, CONSORCIO MOOVE-SP, BKVIA — TRAVESSIAS/SP e BK

NAVAL.
Ndés coletamos informagdes necessdarias para o desenvolvimento de nossas

atividades comerciais, como informagdes de candidatos, empregados, prestadores

de servigo, clientes, etc..

Nds utilizamos seus dados para o cumprimento de obrigagdes legais e contratuais,
para analisar e aprimorar os servigos prestados, para enviar campanhas e materiais

de marketing relacionados as nossas atividades.

Compartilhamos seus dados pessoais com as empresas do Grupo BK ou com
terceiros que oferecam servicos/beneficios a nossos colaboradores, ou érgaos
governamentais em cumprimento de obrigagéo legal.

A qualquer momento vocé pode solicitar a confirmagédo da existéncia de
tratamento de dados, o0 acesso, a corregao, eliminagao, a portabilidade, as

informacgdes de compartilhamento e revogagao de seus dados pessoais.

Nés utilizamos medidas de segurancgas tecnoldgicas, acesso limitado com criagao

de login e senha, bem como medidas de governanga coorporativa.

Para assuntos relacionados ao tratamento de dados pessoais, favor

contactarlgpd@bkconsultoria.com.br

2 - 0 QUE SAO DADOS PESSOAIS E COMO OCORRE SEU TRATAMENTO

A Lei Geral de Protecao de Dados estabelece as regras para o processamento de quaisquer dados

pessoais. Além disso, distingue entre dados pessoais e dados sensiveis. Em suma, temos que

dados pessoais sdo definidos como qualquer informacao relativa a uma pessoa fisica identificada
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ou identificavel. Por outro lado, os dados tidos como sensiveis sao definidos como dados pessoais

consistindo em informagdes sobre:

e Origem racial ou étnica;

e Opiniao politica;

e Crengas religiosas / filoséficas;

o Filiagao sindical,

e Saude ou condigao fisica ou mental;
o Vida sexual ou orientagao sexual; e,

« Dados biométricos.

De acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados, nos termos de seu artigo 7°, existem 10 (dez)

bases legais para o tratamento e protecao de dados, quais sejam:

e Mediante o fornecimento de consentimento pelo Titular;

e Para o cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria pelo controlador;

o Pela administragao publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a
execugao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em
contratos, convénios ou instrumentos congéneres;

o Para a realizagdo de estudos por érgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacgao dos dados pessoais;

e Quando necessario para a execugao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular de dados;

o Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse
ultimo nos termos da Lei 9.307/96 (Lei de Arbitragem);

o Para a protegao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

e Para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de

salde, servigos de saude ou autoridade sanitaria;
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e Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro,
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular a protegao dos
dados pessoais;

o Para a protecgao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagao pertinente.

Para o exclusivo exercicio de suas atividades, o processamento de dados pelas empresas do Grupo

BK se da seguindo os seguintes principios e fundamentos:

O processamento é necessario para a execugao de um contrato do qual o titular dos dados

é parte;

e 0O processamento é necessario para cumprirmos nossas obrigacoes legais;

e 0O processamento é necessario para os fins dos interesses comerciais e/ou operacionais
das empresas do Grupo BK

e O processamento de dados se dara apds o explicito consentimento em relagado aos dados
coletados e aos fins para os quais os dados sdo usados, e deve-se manter um registro desse

consentimento.
3 - SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS PESSOAIS

Para facilitar seu entendimento sobre seus direitos como titular dos dados pessoais coletados pelo
Grupo BK elaboramos um breve quadro resumo abaixo, em conformidade com o artigo 18 da Lei n°®
13.709/2018.

) . Vocé pode solicitar ao Grupo BK que confirme que seus dados pessoais
Confirmacao da _ ) ] )
o estdo sendo tratados e qual tipo de tratamento esta sendo feito.
existéncia de tratamento

Vocé pode solicitar ao Grupo BK um resumo dos dados pessoais que
Acesso aos seus Dados
. coletamos, com informacdes de como eles sdo tratados e com qual
Pessoais
finalidade.
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Corregao de seus Dados

Pessoais

Solicitar a eliminagao dos

dados pessoais

Portabilidade de seus

Dados Pessoais

Informacgoes sobre o
compartilhamento de

seus dados pessoais

Revogacao de

Consentimento
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Vocé pode editar, solicitar a corregdo ou atualizagdo de seus dados
pessoais, quando estes estiverem incorretos, incompletos ou
desatualizados. Antes de atualizarmos seus dados pessoais
poderemos solicitar documentos e/ou informagdes que comprovem os

novos dados fornecidos.

Vocé podera nos solicitar a eliminagéo de seus dados pessoais quando
acreditar que nao ha razao para continuarmos armazena-los/trata-los,
ou quando desejar revogar um consentimento anteriormente conferido.
Sua solicitagdo de eliminagado nao sera atendida quando o Grupo BK
dever armazenar seus dados pessoais em razao de obrigagao legal,

regulamentar ou contratual.

Vocé podera solicitar a migragdo das informagbes cadastradas no
Grupo BK para outra organizagao. O atendimento desta solicitagao ira

considerar as disposi¢oes legais vigentes.

Vocé pode solicitar informagdes sobre com quem (terceiros ou
parceiros) o Grupo BK compartilha seus dados pessoais € o motivo

desse compartilhamento.

Se vocé consentiu com o tratamento de seus dados pessoais, vocé
podera a qualquer momento cancelar tal consentimento. Reforcamos
que sera licito usarmos seus dados pessoais até o momento da
revogacao do consentimento, bem como sera licito o arquivamento
desses dados por prazo superior ao tratamento, sempre que for
necessario para o cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria por

parte do Grupo BK.

4 - QUAIS DADOS SAO UTILIZADOS E POR QUAL MOTIVO SAO COLETADOS

Os Dados Pessoais coletados pelo Grupo BK nos termos da presente Politica, sdo utilizados para

as seguintes finalidades:

e Cumprir com nossas obrigagbes contratuais, em especial a execugdo dos termos de seu

contrato junto ao Grupo BK;

LEGADO QUE SUSTENTA.
FUTURO QUE EVOLUI.
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e Cumprir requisitos legais e/ou regulamentares aplicaveis;

o Fornecer servigos prestados por nossas empresas;

o Notifica-lo sobre eventuais alteragdes em nossos produtos e servicos;

e Encaminhar campanhas de marketing com informagdes sobre nossos servigos e produtos;

o Reforgar nossos procedimentos de seguranga e protecao, visando a prestagcdo de um
servico mais seguro e eficaz;

e Administrar nossa prestagao de servigcos e/ou fornecimento de produtos;

o Realizar operagdes internas, incluindo suporte aos clientes e outros titulares de dados,
solucao de problemas, analise de dados, testes, pesquisas e estatistica;

e Melhorar e aperfeigoar nossos servigos e produtos, garantindo que eles sejam apresentados
da maneira mais eficaz a vocé;

e Avaliar ou entender a eficacia da publicidade que veiculamos, visando fornecer publicidades
relevantes para vocé;

e Permitir que vocé participe de recursos interativos de nossos servigos, quando vocé optar
por fazé-lo;

o Fornecer informacgdes sobre outros servigos e/ou produtos que oferecemos;

o Ofertar produtos ou servigos adequados e relevantes aos seus interesses;

e Produzir provas e auxiliar na condugao de processos juridicos, administrativos ou arbitrais,

bem como auxiliar no cumprimento de outros requisitos legais; e

Ressaltamos que vocé podera exercer seus direitos de titular de dados pessoais a qualquer
momento, mediante uma solicitagdo direta e gratuita para ndés, no e mail

lgpd@bkconsultoria.com.br

Sem prejuizo das finalidades dispostas acima, para a melhor compreensdo do conteudo,

informamos, de modo exemplificativo e ndo exaustivo, alguns dados pessoais que tratamos:

Dados de Empregados e Prestadores de Servicos

Coletamos dados pessoais de nossos colaboradores e prestadores de servigos, incluindo, mas nao

se limitando, a nome, enderego, e mail, qualificagdo completa, nacionalidade, sexo, estado civil,
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nome do coOnjuge, curriculo, dados bancarios, entre outros relevantes para a contratagédo e

elaboragao do contrato de trabalho ou de prestagao de servigos.

Dados Sensiveis: atestados médicos, laudos, em caso de contratagdo de portadores de deficiéncia,

nome de filhos menores de 18 anos.

Esses dados pessoais podem ser coletados via website, Aplicativo RH BK, e mail ou diretamente

em nosso escritorio administrativo.

Dados de Candidatos

Coletamos dados de nossos candidatos, na atividade de recrutamento, como curriculo, nome,
endereco, qualificagao, estado civil, e mail, entre outros necessarios para verificagdo da adequacgao
do perfil do candidato a vaga oferecida.

Os dados pessoais para fins de recrutamento podem ser coletados via website, Aplicativo, e mail
ou diretamente em nosso escritorio de Recrutamento e Selecao.

No caso de candidatos ndao aprovados para as vagas, os dados pessoais sdao imediatamente
descartados, salvo na hipétese do candidato se adequar a outra vaga oferecida pelo Grupo BK.
Dados Sensiveis: atestados médicos, laudos, em caso de vagas destinadas a portadores de

deficiéncia.

Dados de Clientes e Prospect

Coletamos dados de potenciais clientes que se mostrem interessados nos servigos oferecidos pelo
Grupo BK, como nome, profissdao, CPF, RG, estado civil, endere¢co, CNH, e mail, bem como outros
dados necessarios para elaboragao de um orgamento ou proposta comercial.

Os dados para fins de prospeccéao e contratagdo podem ser armazenados em nossos servidores,

rede interna ou aplicativos.

Dados de Menores de Idade

Dentre todos os dados coletados pelo Grupo BK, alguns destes podem ser de titularidade de um

menor. As empresas recebem dados sensiveis, por exemplo, ao contratar um jovem aprendiz,
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tratando e armazenando-os até o cumprimento de sua finalidade. Nos casos de coleta de dados de

menores de idade, observamos as seguintes premissas:

- Todo o processo necessita do consentimento expresso dos pais ou representantes

legais do menor, seguindo os ditames da Lei Geral de Protecéao de Dados;

- A contratagdo de um menor aprendiz é obrigacao legal, cumprida em respeito a Lei

10.097/00 (Lei do Menor Aprendiz) dado o porte da empresa e seu nimero de funciondrios.

Em relagdo aos dados de menores fora desse escopo mencionado, o Grupo BK nao oferece

qualquer tipo de servigo para menores de 18 anos de idade.
5 - COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS

Os dados e os registros de atividades coletados serdao armazenados em ambiente seguro e
controlado, com ado¢ao de medidas de segurancga técnica e administrativas visando a preservacgao
da integridade dos dados pessoais e seu uso de maneira responsavel, de acordo com a finalidade
declarada. Os seus dados sdo acessados somente por profissionais devidamente autorizados e
identificados com login e senha, respeitados os principios de proporcionalidade, necessidade e
relevancia para os nossos objetivos, além do compromisso de confidencialidade e preservagao da

privacidade nos termos desta politica.
6 - DURA(;AO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

O prazo de Tratamento dos seus Dados Pessoais pelo Grupo BK variara de acordo:
e Com os tipos de produtos e servigos contratados/prestados/fornecidos;
¢ Com as finalidades do Tratamento;
e Com as disposigdes contratuais e legais em questao.
e Assim, os Dados Pessoais serao excluidos pelo Grupo BK exceto se seu armazenamento

deva ser feito em razao de obrigagao legal ou regulamentar, quando:
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o A finalidade para a qual a informacgao foi coletada seja alcangada ou quando os
Dados Pessoais deixarem de ser necessarios ou pertinentes para o alcance desta
finalidade;

o Quando houver revogagao do consentimento;

o Mediante determinagao de autoridade competente para tanto
DIREITO DE CONTESTAR: vocé tem o direito legal de contestar a qualquer momento:
() uso de suas informagbes pessoais para fins de marketing direto; e

(i) processamento de suas informagdes pessoais com base em nossos interesses legitimos, a

menos que haja fundamento legal ou contratual convincente para nosso processamento continuo.

7 - COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Existe a possibilidade de que os dados pessoais coletados venham a ser compartilhados entre as
empresas do Grupo BK, bem como suas respectivas filiais, agéncias governamentais e terceiros por
motivos comerciais e/ou operacionais legitimos ou conforme permitido ou exigido por lei. Nos
casos de compartilhamento de dados com terceiros, estes devem garantir que tém a capacidade e
a intengao de proteger os dados pessoais, de acordo com os padrdes e principios contidos nesta
Politica. Isso pode ser feito por meio de due diligence de terceiros, avaliagao de risco e / ou um
contrato de confidencialidade (NDA). Se os riscos forem identificados, os requisitos apropriados
(incluindo salvaguardas técnicas e medidas organizacionais) devem ser definidos para garantir a

protecao adequada dos dados pessoais.
8 - DO USO DE COOKIES

A pratica e utilizagao de Cookies, aqueles arquivos recolhedores de dados, é amplamente aceita no

mercado.
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Os dados recolhidos por meio de Cookies nos portais digitais do Grupo BK tém um papel
fundamental, trazendo transparéncia e clareza nas informagdes prestadas, bem como melhoras na

funcionalidade dos sites em geral.

Como a maioria dos sites, quando vocé visita nossos sites, colocamos cookies no seu computador
ou outro dispositivo. Na maior parte, esses cookies sdo usados para habilitar a funcionalidade dos
sites, melhorar a experiéncia do usuario ou nos ajudar a otimizar nossos sites, medir o trafego e

para outros fins de gerenciamento interno.

9 - DISPOSIGOES GERAIS

Os termos desta Politica poderdao ser modificados a qualquer momento, em razéo de alteragdes
legislativas ou nos servigcos que prestamos, em decorréncia da atualizagdo de ferramentas
tecnoldgicas ou, quando necessario, a nosso critério, como por exemplo em razao da oferta de

NOVOS Servigos.

Quando realizarmos altera¢des relevantes, os Titulares dos Dados serdo notificados por e-mail,

website ou por qualquer outro meio de comunicagao disponivel, a critério do Grupo BK.

Qualquer clausula ou condigao desta Politica que, por qualquer razao, venha a ser reputada nula ou
ineficaz por qualquer juizo ou tribunal, ndo afetara a validade das demais disposi¢des, as quais

permanecerao plenamente validas e vinculantes, gerando efeitos em sua maxima extensao.
Esta Politica é regida exclusivamente pelas Leis da Republica Federativa do Brasil, especialmente
pela Lei Geral de Protegao de Dados (Lei n® 13.709/2018), bem como eventuais agdes decorrentes

de violagao destes Termos.

Eventuais duvidas sobre esta Politica, podem ser tratadas com o nosso Encarregado pela Protegao

de Dados Pessoais pelo e-mail Igpd@bkconsultoria.com.br. Ele esta a disposicdo em dias Uteis de

9h as 18h e vocé recebera uma resposta no prazo maximo de 5 dias.
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